POLITICA PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

1. Recogida, tratamiento y uso de los datos personales en la web:

En base a lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos 2016/679 (RGPD) y
en la Ley Organica 3/2018, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de derechos digitales
(LOPDGDD), le informamos que para hacer uso algunos de los servicios que les ofrece nuestra
web, puede ser necesario que nos suministre determinados datos de caracter personal que
seran incorporados a ficheros automatizados.

Cumpliendo con las nuevas disposiciones del Reglamento (UE) 2016/679 del PE y del Consejo
de 27 de Abril de 2016 y de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de derechos digitales, relativas a la proteccion de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE, le informamos que el responsable del tratamiento de
los datos es COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA. SRA. LA CABEZA S.C.A. con CIF: F18006833
y domicilio social en AVDA. ANDALUCIA 3.CULLAR 18850 (GRANADA), Espania.

Para realizar cualquier tipo de observacion respecto a posibles incumplimientos de los
derechos de propiedad intelectual o industrial, asi como sobre cualquiera de los contenidos del
sitio web, puede hacerlo a través del correo electrénico info@cooperativadecullar.com o a la
siguiente direccion postal: AVDA. ANDALUCIA 3.CULLAR 18850 (GRANADA), Espania.

Con caréacter general, los datos recogidos seran tratados con la finalidad de prestar los
servicios ofrecidos a través de la web o atender otros tipos de relaciones que puedan surgir con
COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA. SRA. LA CABEZA S.C.A., como consecuencia de las
solicitudes, gestiones o trdmites que el Usuario realice mediante la web. Los datos objeto de
tratamiento seran aquellos que nos facilite a través de los formularios que en cada momento
contenga la pagina o a través de los correos electrénicos que el Usuario dirija a las direcciones
de correo electrénico identificadas en la misma, asi como aquellos otros que se generen
durante el mantenimiento de la relacién correspondiente.

Todos los campos que aparecen sefialados como obligatorios en cualquiera de los formularios
deberan ser cumplimentados necesariamente, de tal modo que la omisién de alguno de ellos
podra comportar la imposibilidad de que podamos atender su solicitud o prestarle los servicios
correspondientes.

Adicionalmente, durante dicha recogida de datos, es posible que se solicite su consentimiento
para otra serie de finalidades que no guardan una relacién directa con el servicio o la relacién
correspondiente. En el caso de que no esté de acuerdo con dichos tratamientos adicionales,
marque la casilla destinada al efecto segun corresponda.

2. Finalidad del tratamiento de los datos personales:

2.1. 4 Con qué finalidad trataremos tus datos personales?

En COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA. SRA. LA CABEZA S.C.A., trataremos tus datos
personales, recabados a través del Sitio Web con las siguientes finalidades:



— Envio de informacion solicitada a través de los formularios de contacto dispuestos en el Sitio
Web.

— Remitir boletines -newsletters- , asi como comunicaciones comerciales de promociones o
actividades que organice o en las que participe la empresa que puedan ser de su interés y/o
publicidad del Sitio Web.

e Envio de correos electrénicos y/o notificaciones via navegador informando de que una
compra no se ha finalizado (carrito abandonado)

e Envio de correos electrénicos y/o notificaciones via navegador recordando al usuario
que realizé una busqueda, por si esta interesado en comprar el producto que busco

e Envio de correos electrénicos y/o notificaciones via navegador con publicidad u ofertas
promocionales personalizadas en funcion de la actividad y caracteristicas demograficas
del usuario

¢ Envio de informacion sobre productos o servicios relacionados con compras anteriores.

e Envio de informacién comercial sobre productos o servicios relacionados con compras
anteriores

Te recordamos que puedes oponerte al envio de comunicaciones comerciales por cualquier via
y en cualquier momento, remitiendo un correo electrénico a la direccion de correo electrénico
indicada anteriormente.

Los campos de dichos registros son de cumplimentacion obligatoria, siendo imposible realizar
las finalidades expresadas si no se aportan esos datos.

2.2. 4 Por cuanto tiempo se conservan los datos personales recabados?

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion
comercial 0 no solicites su supresion y durante el plazo por el cual pudieran derivarse
responsabilidades legales por los servicios prestados.

3. Legitimacion:

El tratamiento de tus datos se realiza con las siguientes bases juridicas que legitiman el mismo:

— La solicitud de informacién y/o la contratacion de los servicios de COOP. AGRO-OLIVARERA
NTRA. SRA. LA CABEZA S.C.A,, cuyos términos y condiciones se pondran a tu disposicion en
todo caso, de forma previa a una eventual contratacion.

— El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco, en tanto que te informamos
poniendo a tu disposicién la presente politica de privacidad, que tras la lectura de la misma, en
caso de estar conforme, puedes aceptar mediante una declaracion o una clara accién
afirmativa, como el marcado de una casilla dispuesta al efecto.



En caso de que no nos facilites tus datos o los hagas de forma errénea o incompleta, no
podremos atender tu solicitud, resultando del todo imposible proporcionarte la informacion
solicitada o llevar a cabo la contratacion de los servicios.

4. Destinatarios:

Sus datos seran conservados bajo estrictas medidas de seguridad que garanticen la
confidencialidad y la seguridad de los mismos. Del mismo modo, soélo seran cedidos a las
entidades y para las finalidades siguientes:

-Entidades y proveedores que prestan servicios a COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA. SRA. LA
CABEZA S.C.A. para la correcta ejecucién de la venta de nuestros productos o servicios.
Dichas entidades y proveedores se encuentran debidamente acreditados y firman con nosotros
el correspondiente contrato de tratamiento de datos en cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos vigente.

-Organismos y entidades oficiales en cumplimiento de las normativas y leyes vigentes.

Cualquier transferencia internacional de datos al usar aplicaciones americanas, estara adherida
al convenio Privacy Shield, que garantiza que las empresas de software americano cumplen las
politicas de proteccion de datos europeas en materia de privacidad.

Los datos no se comunicaran a ningun tercero ajeno a COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA.
SRA. LA CABEZA S.C.A,, salvo obligacion legal.

5. Derechos:

Como interesado que nos has proporcionado tus datos personales, tienes pleno derecho a
obtener confirmacion sobre si en COOP. AGRO-OLIVARERA NTRA. SRA. LA CABEZA S.C.A.
estamos tratando tus datos personales, y en concreto estas facultado para ejercitar los
siguientes derechos que la normativa en materia de proteccion de datos te reconoce, conforme
a lo previsto en la misma:

— Derecho de ACCESO a tus datos personales.

— Derechos de solicitar la RECTIFICACION de los datos inexactos.

— Derecho de solicitar su SUPRESION cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines que fueron recogidos.

— En determinadas circunstancias, podras solicitar la LIMITACION DEL TRATAMIENTO de tus
datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.



— En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, los
interesados podran ejercitar su derecho de OPOSICION al tratamiento de sus datos.
Dejaremos de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la
defensa de posibles reclamaciones.

— En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con tu situacién particular, podras
solicitar su derecho a la PORTABILIDAD de los datos.

Podras ejercer tales derechos dirigiendo una comunicacion a la direccién postal situada en
AVDA. ANDALUCIA 3.CULLAR 18850 (GRANADA), Espafia, o a través de la direccion de
correo electrénico info@cooperativadecullar.com .Puede consultar informacion adicional
dirigiéndose a la empresa a través de los medios anteriormente indicados.

Ademas, en caso de que se haya vulnerado cualquiera de tus derechos, el interesado tiene
derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafola de Proteccién de Datos
(AEPD), en C/ Jorge Juan, 6, 28001-Madrid o a través de la sede electrénica de la AEPD:
https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/ .




